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Platnost dokumentu Od 1.1.2026

Vypracoval a schvalil MUDr. Samer Asad

Vedeni spole¢nosti stanovilo nasledujici politiku kvality a spole¢né se vSemi zaméstnanci se zavazalo
k jejimu dUslednému dodrzovani.

V nasi gynekologické ambulanci se zavazujeme poskytovat odbornou, bezpe&nou a empatickou
zdravotni péci zenam v8ech vékovych kategorii. Nasim cilem je zajistit vysokou urover spokojenosti
pacientek prostfednictvim profesionalniho pfistupu, moderniho vybaveni a neustalého zlepSovani
nasich sluzeb.

Nase zavazky:

Kvalita péce: Poskytujeme zdravotni sluzby v souladu s nejnovéjSimi poznatky mediciny a
platnymi pravnimi a etickymi normami. U&astnime se pravidelnych kontrol kvality a dbame na
fadny servis a udrzbu naSich zafizeni.

Individualni pfFistup: Kazdé pacientce vénujeme osobni pozornost, respektujeme jeji potreby,
dlstojnost a pravo na informované rozhodovani.

Bezpecnost a diivérnost: Dbame na ochranu osobnich a zdravotnich Gdaju a zajistujeme
bezpectné prostiedi pro nase pacientky i personal. Dodrzuje zasady bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci. Dodrzujeme eticky kodex pro zdravotni sestry.

Odbornost a rozvoj: Podporujeme kontinualni vzdélavani a profesni rust vSech ¢lend tymu.

Zpétna vazba a zlepSovani: Aktivné sbirame nazory pacientek a vyuzivame je ke zlepSovani
nasich procesu a sluzeb.

Soulad s ISO 9001: UdrZujeme a rozvijime systém fizeni kvality podle normy 1ISO 9001,
v€etné pravidelnych auditl a revizi.

MUDr. Samer Asad
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